Autor scenariusza: Ewa Kotodziejczyk

SCENARIUSZE ZAJEC Z PRZEDMIOTU

Funkcjonowanie przedsiebiorstwa w warunkach

Scenariusz 1

gospodarki rynkowej

KLASA: I Liceum Profilowane, Profil ekonomiczno-administracyjny
CZAS: 45 min * 2 jednostki lekcyjne

MODUL: Zarzadzanie przedsigbiorstwem.

JEDNOSTKA TEMATYCZNA: Zarzadzanie w trzecim tysiacleciu.

TEMAT: Istota i funkcje zarzqdzania

CELE OPERACYIJNE:

I. WiadomosSci:
(zapamigtanie, zrozumienie
wiadomosci)

Uczen umie scharakteryzowac podstawowe funkcje
zarzay dzania™Ymag podstawowe

Uczen umie rozr6zni¢ menedzeréw wedtug specjalnosci i szczebli
zarzay dzania VY™mae ponadpodstawowe

Uczen umie postugiwac si¢ pojgciami i terminami: zarzadzanie,
management, menadzer, firma: mata, §rednia, duza; funkcje
kierownicze, obszary zarzadzania "Y' Podstvowe

I1. UmiejetnoSci:
(stosowanie wiadomosci
w sytuacjach typowych

i problemowych)

Uczen potrafi analizowa¢ sposoby zarzadzania stosowane w
/. . . ;e . 1.
firmach roznej wielkogci *¥™mae ponadpodstawowe

Uczen potrafi dokona¢ analizy wskazanego aktu prawnego
ponadpodstawowe

wymag.

METODY DYDAKTYCZNE: wyktad informacyjny, pogadanka, inscenizacja, praktyczne

¢wiczenia, tekst zrodlowy, analiza przypadku
FORMA PROWADZENIA ZAJEC: zbiorowa, grupowa
SRODKI DYDAKTYCZNE: encyklopedia organizacji i zarzadzania, Ustawa Prawo

dziatalnosci gospodarczej, podrecznik ,, Funkcjonowanie przedsiebiorstwa” cz. 1 zarzqdzanie

F. Zurakowski

KORELACJA MIEDZYPRZEDMIOTOWA: przedsigbiorczo$¢

Literatura: ,, Funkcjonowanie przedsiebiorstwa” cz. 1 zarzqdzanie F. Zurakowski;

»Kierowanie” W. Stoner, Ch.Wankel, ,, Profesjonalny menedzer” P. Wachowiak




Przebieg zajec:

Nr jednostki
lekcyjnej

Ogniwa lekcji

Czas

Tresci

Metoda wiodqca

Srodki dydaktyczne

Wprowadzenie

5 min

Czynnosci organizacyjne:
powitanie klasy,

sprawdzenie obecnosci uczniow
przypomnienie wiadomosci

z poprzednich lekcji

Pogadanka

Rozwinigcie

5 min

5 min

10 min

5 min

5 min

5 min

Wprowadzenie: zdefiniowanie pojec
‘zarzadzanie’, ‘kierowanie’; uczniowie
odszukuja poje¢ w encyklopedii i z pomoca
nauczyciela probuja poréwnac te pojecia.
Omowienie istoty zarzadzania i
przedstawienie podstawowych funkcji
zarzadzania.

Uczniowie w parach wykonuja ¢wiczenia
dot. okreslenia funkcji zarzadzania na
konkretnych przyktadach (¢wiczenie Na
czym polega zarzqdzanie?).

Sprawdzenie i omowienie ¢wiczenia na
forum klasy.

Zapoznanie uczniow z podstawowymi
obszarami zarzadzania.

Odczytanie przez wybranych uczniéw
dialogu: Rozmowa z Karoling o obszarach
funkcjonowania firmy.

Praca z
encyklopedia,
Pogadanka

Pogadanka

Cwiczenia
praktyczne

Wyktad
informacyjny

Inscenizacja

Encyklopedia
organizacji i
zarzadzania;
Podrecznik
Funkcjonowanie...

Podrecznik
Funkcjonowanie...

Podsumowanie

5 min

Praca domowa: ¢wiczenia dotyczace
okreslenia obszaréw zarzadzania
(podrecznik pytania i zadania).

Pogadanka

Podrecznik
Funkcjonowanie...

II.

Wprowadzenie

5 min

Czynnosci organizacyjne:

powitanie klasy,

sprawdzenie obecnosci uczniow
przypomnienie wiadomosci

z poprzednich lekcji , sprawdzenie pracy
domowej

Rozwiniecie

5 min

5 min

5 min

10 min

5 min

10.

11.

Wprowadzenie do tematu — nauczyciel
krotko nakresla problematyke dotyczaca
zarzadzania w przedsigbiorstwach o rozne;j
wielkosci.

Uczniowie wyszukuja we wskazanej
ustawie podziat przedsigbiorstw wg
wielkosci.

Omowienie podstawowego podzialu
przedsigbiorstw (mate, §rednie, duze) oraz
charakterystyka szczebli zarzadzania w
przedsigbiorstwach.

Uczniowie zapoznaja si¢ z opisem
przypadku oraz indywidualnie wykonuja
¢wiczenia zwiazane z tekstem
przyporzadkowujac funkcje zarzadzania
konkretnym czynno$ciom kierownika
(¢wiczenie Funkcje kierownicze w malej
firmie).

Nauczyciel dokonuje sprawdzenia
poprawnosci zadania na forum klasy
(wybrany uczen odczytuje swoje zadanie,
klasa gto$no konsultuje wyniki), ocenia
zaangazowanie uczniow.

Wyktad
informacyjny

Tekst
przewodni

Pogadanka

M.
przypadkow

Ustawa Prawo
dziatalnosci
gospodarczej

Podrecznik
Funkcjonowanie...

Podsumowanie

10 min

12.

Podsumowanie zaje¢: analiza mapy mysli
zamieszczone] w podsumowaniu rozdziatu
oraz pytania rekapitulujace do uczniow
(pytania i zadania).

Podrecznik
Funkcjonowanie..




Scenariusz 11

KLASA: I Liceum Profilowane, Profil ekonomiczno-administracyjny
CZAS: 45 min

MODUL.: Zarzadzanie przedsigbiorstwem.

JEDNOSTKA TEMATYCZNA: Zarzadzenie w trzecim tysiacleciu

TEMAT: Nowoczesne zarzqdzanie

CELE OPERACYINE:
1. Wiadomosci: 4. Uczen umie postugiwac sig pojeciami i terminami: rynek, globalizacja,
(zapamigtanic, produkt, cykl zycia produktu, struktura organizacyjna, proces, marka
zrozumienie > i . . 5 _podstawowe
wiadomosci) zarzadzanie marka, zarzadzanie wiedza, outsourcing "™ P° .

1. Umiejetnoci: 3. Uczen potrafi analizowa¢ zmiany zachodzace we wspdtczesnym $wiecie
(s_tosowanlq . .. . - wymag. ponadpodstawowe
wiadomosci oraz w biznesie i ich wpltyw na zarzadzanie firmami .
w sytuacjach 4. Uczen potrafi dostosowaé swoje plany edukacyjne i zawodowe do

typowych wymag. ponadpodstawowe

i problemowych) zmiennosci $wiata i biznesu

METODY DYDAKTYCZNE: pogadanka, praca z tekstem zrédlowym, mapa mysli,
prezentacja, elementy dyskusji

FORMA PROWADZENIA ZAJEC: zbiorowa, grupowa

SRODKI DYDAKTYCZNE: stownik organizacji i zarzadzania, podrecznik, arkusze szarego
papieru, kolorowe kartki, pisaki, klej, nozyczki,

Literatura: ,, Funkcjonowanie przedsiebiorstwa” cz. 1 zarzqdzanie F. Zurakowski

Przebieg lekcji:
Ogniwa lekcji Czas Tresci Metoda wiodgca Srodki dydakt.
Wprowadzenie 5 min 2. Czynnosci organizacyjne:

- powitanie klasy,

- sprawdzenie obecnosci
uczniow

- przypomnienie wiadomosci | Pogadanka
z poprzednich lekeji

- nawigzanie do tematu lekcji,
zapisanie tematu.




Rozwinigcie

5 min

5 min

15 min

5 min

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Nauczyciel przybliza
uczniom zagadnienie
globalizacji i wspdlnie z
uczniami okres$la znaczenie
globalizacji w procesie
zarzadzania.

Zdefiniowanie pojeé
organizacja i przedsigbior-
stwo. Nauczyciel prosi
uczniéw o znalezienie i
odczytanie w stowniku
podrgcznika definicji ww.
pojec.

Uczniowie zostaja podzieleni
na grupy 4-5 osobowe.

W grupach zapoznaja si¢ z
wskazanym przez
nauczyciela materiatem
zrodtowym z podrecznika
(¢wicz. pn. Przedsiebiorstwo
w trzecim tysiqcleciu).
Uczniowie przygotowuja si¢
do prezentacji tematu
wykonujac mapg mysli.
Uczniowie prezentuja
wybrany temat na forum
klasy, wspomagajac si¢
sporzadzonym plakatem
mapy mysli przytwierdzo-
nym do tablicy.

Krotka dyskusja tematyczna ,
podsumowanie prezentacji i
ich ocena.

Pogadanka

Praca z tekstem
zroédlowym.

Mapa mysli

Prezentacja.

Elementy dyskusji

Stownik organizacji
i zarzadzania

Podrecznik
Funkcjonowanie...

Arkusze szarego
papieru, kolorowe
kartki, pisaki, klej,
nozyczki,

Podsumowanie

10 min

19.

20.

Podsumowanie zajec:
uczniowie analizuja w
podrgczniku mape mysli
podsumowujaca zajgceia.
Zadanie domowe: pytania i
zadania podsumowujace
temat z podrecznika.

Pogadanka

Podrecznik
Funkcjonowanie...




Scenariusz I11

KLASA: I Liceum Profilowane, Profil ekonomiczno-administracyjny
CZAS: 45 min

MODUL: Zarzadzanie przedsigbiorstwem.

JEDNOSTKA TEMATYCZNA: zarzadzanie ludzmi w przedsigbiorstwie
TEMAT: Rola polityki personalnej w przedsigbiorstwie.

CELE OPERACYIJNE:

5. Uczen umie wymieni¢ dzialania wystepujace w procesie
zarzadzania personelem “Y™& POSEVONE § soharakteryzowaé ich
znaczenie w polityce personalnej *Y™ae ponadpodstawowe

6. Uczen umie poshugiwac si¢ pojgciami i terminami: personel,
zasoby ludzkie, funkcja personalna w firmie, polityka personalna,
potencjat spoteczny firmy WYmee podstawowe,

1. WiadomoSci:
(zapamigtanie, zrozumienie
wiadomosci)

I1. Umiejetnosci: ) ) ]
(stosowanie wiadomosci 5. Uczen potrafi wykaza¢ zwiazek migdzy polityka personalna a
w sytuacjach typowych efektami ekonomicznymi przedsigbiorstwa “Y™m2e ponadpodstawowe,

i problemowych)

METODY DYDAKTYCZNE: wyktad inform., pogadanka, elem. dyskusji, gra dydaktyczna —
konkurs, burza mozgow.

FORMA PROWADZENIA ZAJEC: zbiorowa, indywidualna,

SRODKI DYDAKTYCZNE: podrecznik, tablica, karteczki

Literatura: ,, Funkcjonowanie przedsiebiorstwa” cz. 1 zarzqdzanie F. Zurakowski, Rozwdj

pracownikow red. A. Szatkowski,

Przebieg lekcji:
Ogniwa lekcji Czas Tresci Metoda wiodgca Srodki dydakt.
Wprowadzenie 5 min 3. Czynnosci organizacyjne:

- powitanie klasy,
- sprawdzenie obecno$ci uczniow
- przypomnienie wiadomosci
z poprzednich lekcji Pogadanka
- nawiazanie do tematu lekcji,
zapisanie tematu.




Rozwinigcie

10 min

10 min

5 min

10 min

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Wprowadzenie do tematu —
polityka personalna jako element
strategii firmy.

Uczniowie zapoznaja si¢ z
nazewnictwem funkcji personalnej
oraz procesem zarzadzania
potencjatem ludzkim.

Konkurs na najbardziej trafna
nazweg dziatalno$ci zwiazanej z
polityka personalng — uczniowie
proponuja nazwy zapisujac je na
tablicy, nastgpnie zostaje
przeprowadzone glosowanie na
najbardziej odpowiednia nazwge.
Nagrodzenie zwycigzcy propozycji
konkursowe;.

Uczniowie na forum klasy
analizuja z podrecznika schemat
procesu zarzadzania personelem,
wskazujac dziatania na kazdym
etapie realizacji tego procesu.
Nauczyciel zadaje pytanie
dotyczace stworzenia wyjatkowego
systemu polityki personalnej firmy,
ktory zapewni przewageg
konkurencyjna na rynku.
Uczniowie wysuwaja propozycje
zapisujac je na karteczkach, ktore
zostaja przedstawione na forum
klasy.

Wspdlna analiza propozycji

i wybor najbardziej trafnych.
Podsumowanie ¢wiczenia.

Wyktad inform.

Gra dydaktyczna
- konkurs

Pogadanka

Wyktad inf.

Pogadanka,
elem.dyskusji

Elementy
dyskusji.

Burza mézgow

Podrecznik
Funkcjonowanie...

Karteczki, tablica

Podsumowanie

5 min

29.

30.

Zadanie domowe (pytania i
zadania z podrgcznika).

Kroétkie podsumowanie zajeé,
pytania rekapitulujace do uczniow.

Podrecznik
Funkcjonowanie...




Scenariusz IV

KLASA: I Liceum Profilowane, Profil ekonomiczno-administracyjny
CZAS: 45 min

MODUL: Zarzadzanie przedsigbiorstwem.

JEDNOSTKA TEMATYCZNA: zarzadzanie w trzecim tysiacleciu

TEMAT: Wybrane techniki zarzqdzania

CELE OPERACYIJNE:
7. Uczen umie scharakteryzowa¢ wybrane techniki zarzadzania ™™
podstawowe
1. Wiadomosci: 8. Uczen umie poda¢ przyktady zastosowania poznanych technik w
(zapamigtanie, zrozumienie .. wymag, ponadpodstawowe
wiadomosci) znanych organizacjach .

9. Uczen umie postugiwac sig j:)oj gciami i terminami: benchmarking,
. : 1€ Pe
chodzenie po firmie "Y™& POEIWONE,

I1. UmiejetnoSci:
(stosowanie wiadomosci 6. Uczen potrafi ocenia¢ przydatno$¢ poznanych technik w
w sytuacjach typowych zarzadzaniu organizacjg “Y™2& Ponadpodstawowe,

i problemowych)

METODY DYDAKTYCZNE: wyktad inform., pogadanka, inscenizacja, dyskusja przy
wykorzystaniu narzedzi mys$lenia ‘kapelusze De Bono’

FORMA PROWADZENIA ZAJEC: zbiorowa, grupowa,

SRODKI DYDAKTYCZNE: podrecznik,

Literatura: ,, Funkcjonowanie przedsiebiorstwa” cz. 1 zarzqdzanie F. Zurakowski

Edward De Bono, Szes¢ kapeluszy, czyli szes¢ sposobow myslenia,

Przebieg lekcji:
Ogniwa lekcji Czas Tresci Metoda wiodgca Srodki dydakt.
Wprowadzenie 5 min 4. Czynnosci organizacyjne:

- powitanie klasy,
- sprawdzenie obecno$ci uczniow
- przypomnienie wiadomosci
z poprzednich lekcji Pogadanka
- nawiazanie do tematu lekcji,
zapisanie tematu.




Rozwinigcie

10 min

25 min

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Wprowadzenie do tematu — metoda
a technika w zarzadzaniu.
Zapoznanie uczniow z technika
zarzadzania — benchmarking.
Wybrani uczniowie odczytuja
dialog: Rozmowa z Karoling — o
benchmarkingu i tozsamosci firmy.
Zapoznanie uczniow z technika
zarzadzania — chodzenie po firmie.
Wybrani uczniowie odczytuja
dialog: Rozmowa z Karoling — o
chodzeniu po firmie.

Podziat ucznidow na szes$¢ grup

1 zapoznanie uczniow z zasadami
dyskusji przy wykorzystaniu
narzedzi myslenia ‘kapelusze de
Bono’.

Uczniowie otrzymuja jeden z
wybranych koloréw kapeluszy

i wspdlnie zastanawiaja si¢ nad
postawionym problemem: Co
sqdze o poznanych technikach
zarzqdzania (zalgcznik 1)
Prezentacja przemyslen kolejnych
grup (1-5).

Ostatnia z wybranych grup (6)
analizuje przedstawione uwagi,

a nastgpnie podsumowuje
prezentacje i uog6lnia wnioski.

Wyktad inform.

Inscenizacja
Wyktad inform.

Inscenizacja

Cwiczenia
praktyczne

Dyskusja przy
wykorzystaniu
narzgdzi myslenia
‘kapelusze De
Bono’

Podrecznik
Funkcjonowanie...

Szes¢ kolorowych
kapeluszy: biaty,
czerwony, czarny,
z61ty, zielony i

niebieski z informacja o
‘sposobach myslenia’

Podsumowanie

5 min

40.

Zadanie domowe: na podstawie
przeprowadzonej dyskusji
uczniowie wypetniaja tabelg:
szanse 1 zalety, wady i zagrozenia
poznanych technik zarzadzania.

Pogadanka




Zalqcznik 1.Kapelusze De Bono

Co sqdze o poznanych technikach zarzqdzania?

,hiewinna biel”
czyste fakty, liczby,
informacje

wadwokat diabla”
ocena negatywna,
dlaczego co$ sig nie uda

wrosliny wyrastajqce z nasion”
plodny, tworczy, ruch,
prowokacja, myslenie
oryginalne i innowacyjne,
co by bylo gdyby...

»stonce”
jasno$¢ i optymizm,
pozytywny, konstrukty-
wny, ukierunkowany na
mozliwosci

wchiodny i kontrolujqcy”

dyrygent, my§lenie o mysle-
niu, analiza wszystkich

wypowiedzi, podsumowanie
sytuacji, wskazowki do

Adalezeon dzialania




Scenariusz V

KLASA: I Liceum Profilowane, Profil ekonomiczno-administracyjny
CZAS: 45 min
MODUL: Zarzadzanie przedsigbiorstwem.
JEDNOSTKA TEMATYCZNA: Menedzer
TEMAT: Organizacja pracy wlasnej menedzera:
wJak pogodzié prace 7 yciem prywatnym?” — dyskusja metodq metaplanu
CELE OPERACYIJNE:

10. Uczen umie zdefiniowa¢ pojecie menedzer, wlasciciel firmy “Y™mag podstawowe

11. Uczen umie wskaza¢ konieczno$¢ zachowania rownowagi migdzy czasem

I. Wiadomosci: wymag. ponadpodstawowe

(zapamigtanie, poswigcanym pracy a innym sferom zycia
ﬁ‘;ﬁﬁfi‘g 12. Uczen umie postugiwac si¢ pojgciami i terminami: zarzadzanie czasem,

otoczenie firmy, strategia, delegowanie uprawnien, priorytety, obszary
zarzadzania, poziomy zarzadzania Y™ podstavowe

II. UmiejetnoSci: 7. Uczen potrafi oceni¢ wazno$¢ czynnosci, ktorym menedzer poswigca czas
(sFosowar}lg wymag. ponadpodstawowe
wiadomosci .
W sytuacjach 8. Uczen potrafi analizowa¢ wplyw sposobu urzadzenia miejsca pracy 1

. typowych h dzi ‘7 . wymag. ponadpodstawowe

i problemowych) stosowanych narzedzi pracy na sprawno$¢ menedzera .

METODY DYDAKTYCZNE: pogadanka, metaplan, prezentacja, wyktad inform.
FORMA PROWADZENIA ZAJEC: zbiorowa, grupowa
SRODKI DYDAKTYCZNE: arkusze szarego papieru, kolorowe kartki, pisaki, klej, nozyczki,

podrecznik ,, Funkcjonowanie...’

Literatura: ,, Funkcjonowanie przedsiebiorstwa” cz. 1 zarzqdzanie F. Zurakowski

Przebieg lekcji:
Ogniwa lekcji Czas Tresci Metoda wiodqgca Srodki dydakt.
Wprowadzenie |5 min 5. Czynnosci organizacyjne:

- powitanie klasy,

- sprawdzenie obecnosci uczniow

- przypomnienie wiadomosci
z poprzednich lekcji dot. pojgcia menedzera i | Pogadanka
poznanych metod organizacji pracy
menedzera.

- nawiazanie do tematu lekcji, zapisanie
tematu.




Rozwiniecie

5 min

10 min

5 min

5 min

5 min

5 min

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

Rownowaga w zyciu menedzera —
nauczyciel wprowadza do tematu.
Wprowadzenie uczniow w tematyke dyskusji
— przypomnienie zasad dyskusji metoda
metaplanu.

Tworzenie plakatu pt. ,,Jak pogodzi¢ pracg z
zyciem prywatnym?”. Zgodnie z zasadami
metody metaplanu, uczniowie formutuja
odpowiedzi do ponizszych pytan na
poszczegolnych kartkach (figurach
geometrycznych) w 2-4 osobowych grupach:
Jak jest? Jak by¢ powinno? Dlaczego nie jest
tak, jak by¢ powinno?

Porzadkowanie plakatu — wybrani uczniowie
porzadkuja zapisy, umieszczajac takie same
lub podobne obok siebie.

Prezentacja plakatu — wybrani uczniowie
odczytuja zapisy na plakacie w nastgpujacej
kolejnosci:

Jak jest? (np. wigkszos$¢ swego czasu
menedzer po§wigca pracy tj. kontrola
pracownikow, wazne spotkania itd)

Jak by¢ powinno? (np. menedzer powinien
pamigtac¢ o swoich bliskich, rodzinie,
odpoczynku itd)

Dlaczego nie jest tak, jak by¢ powinno? (np.
menedzer nie potrafi analizowaé spraw
waznych i mniej istotnych, nie potrafi
wlasciwie zorganizowac swojego czasu, nie
dostrzega pewnych mozliwosci itd.)

Analiza plakatu — formutowanie istotnych
wnioskow. Po przeanalizowaniu plakatu
nauczyciel prosi uczniow aby zapisali swoje
uwagi — wnioski na kartkach.

Whnioski umieszczane sa na plakacie jako
ostatni etap metaplanu i zostaja odczytane na
forum klasy (schemat dyskusji — zalgcznik 1)
Nauczyciel krotko podsumowuje plakat

i wnioski uczniéw, dokonuje oceny pracy
uczniow.

Krotki wyktad
inform.

Metaplan

Prezentacja

Pogadanka

Prezentacja
wnioskow

Arkusze szarego
papieru, kolorowe
kartki, pisaki, klej,
nozyczki

Podsumowanie

5 min

49.

Praca domowa: sporzadz wlasny typowy
,,dzien ucznia” na wzor ,,dnia menedzera”.

Podrecznik
Funkcjonowanie...




Zatacznik 1.Metaplan

________________________________________________________________________

Jak powinno
t9



Scenariusz VI

Klasa: [ P

Czas: 45 min" 2 jedn. lek.

MODUL: Zarzadzanie przedsigbiorstwem.

JEDNOSTKA TEMATYCZNA: Zarzadzenie w trzecim tysiacleciu
TEMAT: Kultura organizacyjna w firmie

CELE OPERACYIJNE:

organizacyjnq wymag. podstawowe -

1. Wiadomosci: spolecznosci tworzacej firme

(zapamigtanie, zrozumienie

13. Uczen umie wymieni¢ elementy skladajace si¢ na kulturg

1 wskaza¢ ich role w zyciu
wymag. ponadpodstawowe

14. Uczen umie postugiwac si¢ pojgciami i terminami: kultura

(stosowanie wiadomosci
w sytuacjach typowych
i problemowych)

organizacyjnej w firmie

wymag. ponadpodstawowe

wiadomosci) . ; . . .
organizacyjna, normy zachowan, instrumenty diagnozowania,
wywiad, ankieta VY™ podsawove

11. Umiejetnosci: 1. Uczen umie uzasadni¢ potrzebg §wiadomego pielggnowania kultury

METODY DYDAKTYCZNE: pogadanka, inscenizacja
FORMA PROWADZENIA ZAJEC: zbiorowa, grupowa
SRODKI DYDAKTYCZNE: podrecznik

Literatura: ,, Funkcjonowanie przedsiebiorstwa” cz. 1 zarzqdzanie F. Zurakowski

Przebieg lekcji:
Ogniwa lekcji Czas Tresci Metoda wiodgca Srodlki dydakt.
Wprowadzenie 5 min 6. Czynnos$ci organizacyjne:

- powitanie klasy,

- sprawdzenie obecnos$ci uczniow

- przypomnienie wiadomosci
z poprzednich lekcji

- nawiazanie do tematu lekcji, zapisanie
tematu.

Pogadanka




Rozwiniecie

5 min

25 min

5 min

50.

51.
52.

53.
54.

55.
56.

Wprowadzenie do zaje¢ — pojgcie i
znaczenie kultury organizacyjnej w firmie.
Nauczyciel pyta ucznidéw co rozumieja przez
pojecie ‘kultura organizacyjna’, a nastgpnie
prosi ucznidw o wyjasnienie czym jest
kultura organizacyjna w firmie.

Podziat uczniéw na grupy.

Uczniowie w zespotach przygotowuja
wskazane przez nauczyciela scenki
(podrecznik: ¢wiczenie Kultura
organizacyjna w szkole)

Prezentacja scenek.

Uczniowie zastanawiaja si¢ nad
postawionym przez nauczyciela pytaniem do
dyskusji: czy nasza szkota ma kulture
organizacyjna odrozniajaca ja od innych
szkot.

Dyskusja uczniow.

Uczniowie zapisujg przemyslenia do zeszytu.

Pogadanka

Inscenizacja

Dyskusja

Podrecznik
Funkcjonowanie...

Podsumowanie

5 min

57.

58.

Podsumowanie zajg¢: analiza mapy mysli —
kultura organizacyjna firmy .

Zadanie domowe: uczniowie zapoznaja si¢ z
opisem przypadku w podregczniku i
odpowiadaja na postawione do opisu
pytanie.

Pogadanka

Schemat:
podrecznik
Funkcjonowanie...




SCENARIUSZ ZAJEC Z PRZEDMIOTU

Promocja

Klasa: [ Zasadnicza Szkota Zawodowa, zawod: sprzedawca

Czas: 45 min

TEMAT: Wyglqd zewnetrzny sprzedawcy
CELE OPERACYIJNE:

wymag. podstawowe

15. Uczen wie jak dba¢ o wyglad podczas obstugi klienta
16. Uczen potrafi wyjasni¢ jaka rolg odgrywa wyglad zewngtrzny
podczas obstugi klienta ¥ ponadpodstawowe

I. Wiadomosci:
(zapamigtanie, zrozumienie
wiadomosci)

I1. UmiejetnoSci: ) )
(stosowanie wiadomosci 9. Uczen potrafi dostosowa¢ wyglad zewngtrzny obstugujacego: ubior,

w sytuacjach typowych makijaz i fryzurg do sytuacji i charakteru klienta Y™ Podsavowe
i problemowych)

METODY DYDAKTYCZNE: pogadanka, dyskusja, m. praktyczna: plakat
FORMA PROWADZENIA ZAJEC: zbiorowa, grupowa
SRODKI DYDAKTYCZNE: kolorowe czasopisma, nozyczki, klej, duze arkusze papieru,

magnez, podrg¢eznik

Literatura: ,, Obstuga klienta” J. Chwaltek, ,,Promocja’ E. J. Przydatek, Zeszyt cwiczen

promocji 1. Gierymska, M. Rafalska

Przebieg zajec:
Ogniwa lekcji Czas Tresci Metoda wiodaca | Srodki dydakt.
Wprowadzenie 5 min 7. CzynnoSci organizacyjne:

- powitanie klasy,
- sprawdzenie obecno$ci uczniow
- podanie tematu lekcji




Rozwinigcie

5 min

10 min

15 min

5 min

59.

60.

61.

62.

63.

64.

Wprowadzenie do tematu lekcji.
Wyglad i higiena obstugujacego.
Przedstawienie roli ubioru
podczas obshugi, najczesciej
spotykane ,,przewinienia”
zwiazane z wygladem
zewngtrznym obstugujacego.
Podziat uczniéw na 3 grupy.
Umieszczenie na tablicy 3
arkuszy stuzacych do zaprezento-
wania wygladu zewngtrznego
sprzedawcy w sklepie:
1).przemystowo-spozywczym,
2).drogerii, 3).muzycznym.
Uczniowie w grupach wyszukuja
w czasopismach oraz katalogach
wlasciwego wizerunku
sprzedawcy 1 umieszczaja
wycinki na odpowiednich
arkuszach.

Wspolna analiza plakatow

i omowienie zle dobranych
wizerunkow.

Pogadanka

Praca z tekstem

Metoda
praktyczna: plakat

Prezentacja
Dyskusja

Podrecznik

3 duze arkusze
papieru umoco-
wane na tablicy

Kolorowe
czasopisma,
nozyczki, klej

Plakat

Podsumowanie

5 min

65.

Znaczenie wygladu zewngtrznego
i praktyczne wskazowki
nauczyciela (nauczyciel prosi
ucznidow o wskazanie
przyktadowych sytuacji z praktyk
zawodowych w sklepach, gdzie
istotny okazat si¢ wptyw wygladu
zewngtrznego sprzedawcy na
klienta)

Pogadanka
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